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1 Vorwort

Das Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm des Jobcenters Cottbus soll alle Beteiligten des
ortlichen Arbeitsmarktes tber die Zielsetzungen und Schwerpunkte der Arbeit des Jobcenters
informieren. Bei der Erstellung wurden die beiden Tréger des Jobcenters, die Stadt Cottbus
und die Agentur fur Arbeit Cottbus sowie der Beirat des Jobcenters Cottbus, beteiligt.

Die geschaftspolitischen Schwerpunkte des Jobcenters werden 2019 insbesondere in folgen-
den Bereichen liegen:

Jugendarbeitslosigkeit reduzieren

- Verbesserung der bewerberorientierten Stellenakquise fiir schwerbehinderte Men-
schen (sbM) und Langzeitarbeitslose/Langzeitleistungsbezieher

- Gefliichtete Menschen schnellstmdéglich in Ausbildung oder Arbeit integrieren

- Personen mit ergdnzendem Leistungsbezug — insbesondere mit geringflgiger Be-
schéftigung - in sozialversicherungspflichtige auskémmliche Beschéaftigung integrieren

- wirkungsvoller und vollstandiger Einsatz des Eingliederungsbudgets

- mit marktgerechter Qualifizierung den Fachkréftebedarf decken

Im Jahr 2019 werden die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ihren personlichen Beitrag leisten,
um die positive Entwicklung des regionalen Arbeitsmarktes zu beférdern. Hierflr sind neben
einer konsequenten Integrationsorientierung des Jobcenters auch die Fortfihrung der engen

und konstruktiven Zusammenarbeit mit Netzwerkpartnern wichtige Erfolgsfaktoren.

2 Rahmenbedingungen 2019

2.1 Wirtschaftliche Rahmenbedingungen

Arbeitsmarkt

Die Arbeitsmarktprognosen fallen auch fir das Jahr 2019 positiv aus: Neben einem weiteren
Zuwachs im Bereich der sozialversicherungspflichtigen Beschéftigung wird ein anhaltender
Abbau der Arbeitslosigkeit erwartet. Trotz der insgesamt guten Aussichten bestehen einige
Unsicherheiten, etwa mit Blick auf die Zollpolitik der USA oder den anstehenden Brexit. Zudem
zeichnen sich trotz der guten Entwicklung in den Vorjahren zunehmend strukturelle Probleme
auf dem Arbeitsmarkt aufgrund des eingeleiteten Ausstieg aus der Kohleverstromung ab. Oft
passen Arbeitslose mit ihrer Qualifikation nicht zu den Bedarfen der Unternehmen und es
zeichnen sich Fachkraftengpéasse ab. Grundsétzlich wird sich der regionale Arbeitsmarkt auch

2019 fur gut qualifizierte Bewerber aufnahmefahig zeigen. Angesichts des demografischen
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Wandels wird das weitere Wachstum der Beschéftigung kiinftig immer starker durch die zu-
nehmende Knappheit an qualifizierten Arbeitskraften begrenzt, auch wenn Zuwanderung und
steigende Erwerbsneigung von Alteren den negativen Einfluss des demografischen Wandels
derzeit noch Uberlagern. Bedeutende Ansiedlungsvorhaben fir 2019 sind bislang nicht be-
kannt.

Von den nach Cottbus zugezogenen Flichtlingen werden nach Absolvierung der Integrations-
und Sprachkurse mehr Personen dem Arbeitsmarkt zur Verfigung stehen. Die Arbeitslosen-
zahl erhoht sich dadurch nicht, weil mehr und mehr Fliichtlinge eine Ausbildung bzw. Beschaf-

tigung aufnehmen.

Prognose lber die Entwicklung der Beschéftigung von 2018 auf 2019
Wachstumsrate in Prozent
Stand: September 2018
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Grundlage fur die Darstellung: GeoBasis-DE/ Bundesamt fiir Kartographie und Geodasie 2015.
Quelle Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, eigene Berechnungen. IAB


https://www.iab-forum.de/glossar/arbeitslosenzahl/
https://www.iab-forum.de/glossar/arbeitslosenzahl/
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Fur die Stadt Cottbus und den Nahbereich Spree Neil3e kann davon ausgegangen werden,
dass die sv-pflichtige Beschéftigung, wie in den letzten fiinf Jahren, nur unterdurchschnittlich
ansteigt.

Entwicklung der Beschéftigung in der Stadt Cottbus

572
44301 44306 44418 45.305 45344

. zum Vorjahr: +0,8 %

31.03.2013 31.032014 31.032015 31.032016 31.032017 31.03.2018

Quelle: Bundesagentur fur Arbeit; Statistik

Der Cottbuser Arbeitsmarkt ist von kleinen und mittelstandischen Unternehmen gepréagt. Auch
in der Zukunft wird mit einer gro3en Stabilitat und Beschéftigungschancen im Grol3- und Ein-
zelhandel, im KfZ-Gewerbe, bei den Arbeitnehmeriberlassungen, im Gesundheits- und Sozi-
alwesen, bei den wirtschaftlichen Dienstleistungen (Call Center) und in der 6ffentlichen Ver-

waltung gerechnet.

Ausbildungsmarkt

Aufgrund des fortbestehenden Fachkréftebedarfs in allen Branchen ist auch in 2019 mit einem
umfangreichen Angebot an Ausbildungsstellen zu rechnen. Es ist davon auszugehen, dass
die Entwicklung von 2018 anhalt und Arbeitgeber auch zunehmend altere Bewerber und sol-
che mit schlechteren schulischen Leistungen fiir eine Ausbildung einstellen. Aufgabe des Job-
centers wird es sein, gemeinsam mit der Berufsberatung und dem gemeinsamen AG-S auch
marktfernere Jugendliche in den Ausbildungsmarkt zu integrieren und hierfur alle zur Verfi-

gung stehenden Instrumente zu nutzen.

2.2 Struktur des Kundenbestands

Im Monat Oktober 2018 waren insgesamt 3.153 Kunden des Jobcenters Cottbus arbeitslos.
Von den 9.205 erwerbsféahigen Leistungsbeziehern (ELB) haben ca. 9 Prozent eine marktnahe
und ca. 60 Prozent eine nicht marktnahe Integrationsprognose. Der Anteil marktnaher Integ-

rationsprognosen bietet eine Chance, mit hoher, zielorientierter und konsequenter Aktivierung

-5-
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dieser Personen hinreichende Integrationsfortschritte und Integrationen zu erzielen. Insge-
samt waren 18,1 Prozent der ELB unter 25 Jahre alt. Von den arbeitslosen Langzeitleistungs-
bezieher (LZB) haben 17,6 Prozent keinen Schulabschluss. Der Anteil der Alleinerziehenden
an allen ELB betragt 13,6 Prozent.

Durch den hohen Kundenanteil Asyl/Flucht — 16,2 Prozent der ELB stehen im Kontext von
Fluchtmigration - steigt signifikant der Kundenbestand von Langzeitleistungsbeziehern (LZB)
des Jobcenters. Insbesondere die Vermeidung von Ubertritten in Langzeitarbeitslosigkeit ist
ein wichtiges Handlungsfeld, um mittelfristig den Bestand an LZB zu senken.

Anzahl Bedarfsgemeinschaften, Leistungsempfanger
Berichtsmonat Oktober 2017 — Oktober 2018

Okt Nov Dez Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt
.. 5 ' 3 ' B __J J |

Bedarfsgemeinschaften 7.997 7816 7840 7.804 7813 7792 7734 7643 7582 7572 7548 741 7270
Erwerbsféhige Leistungsberechtigte 9921 9641 9705 9720 9.760 9.727 9681 9577 9497 9500 9471 9321 9205
Nicht erwerbsféhige Leistungsberechtigte 3281 3100 3209 3202 3238 3236 3244 3237 3249 3240 3247 3218 3239

Quelle: Report fur Kreise und kreisfreie Stadte/Cottbus, Stadt (12052), BM: Oktober 2018 (die aktuellsten 3 Monate sind hochgerechnet)

Die Zahl der Arbeitslosen ist von 3.573 im Oktober 2017 auf 3.153 im Oktober 2018 gesunken.
Die Zahl der arbeitslosen Jugendlichen im Alter von 15 bis unter 25 Jahren liegt im Berichts-
monat Oktober 2018 bei 169.

Entwicklung der Arbeitslosigkeit
Berichtsmonat Oktober 2017 — Oktober 2018

Okt Nov Dez Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt
-+ 5 7 5 7 7 3§ J |

Bestand insgesamt 3573 3530 354 3590 3.621 3447 3363 3286 3282 3362 3377 3.238 3.153
Bestand u25 196 192 201 204 185 57 57 150 134 w7 25 91 169

Alo-Quote gesamt 6,9 6,8 6,8 6,9 7,0 6,7 6,5 6,3 6,3 6,5 6,5 6,2 6,1

Quelle: Report fir Kreise u. kreisfreie Stadte, Cottbus, Stadt, BM Oktober 2018 (Arbeitslosenquote bezogen auf alle zivilen Erwerbspersonen)
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Leistungsberechtigte in der Grundsicherung und Arbeitslose nach Rechtskreisen
Berichtsmonat Oktober 2018

insgesamt 25 lahre bis unter 50 Jahre

m Kein Hau ptschulzbschluss

Hzuptschulzbschluss

Mittlere Reife

Fachhochschulreife

375 30,9 32,6

w abitur/Hochschulreife 45

Keine Angabe/¥eine Zuordnung
mioglich

Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, Report fir Kreise und kreisfreie Stadte, Niirnberg, BM Juli 2018, Erstelldatum November 18

Kundenstruktur im Jobcenter Cottbus
Berichtsmonat Juli 2018

erwerbsféahige Leistungsberechtigte
(ELB)
insgesamt 9.500
davon
Méanner 4.929
Frauen 4571
Alleinerziehende 1.289
erwerbstétige ELB 2.862
Auslander 2.279
unter 25 Jahren 1.724
55 Jahre und &lter 1.771

Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit, Report fir Kreise und kreisfreie Stadte, Nurnberg, BM Juli 2018, Erstelldatum November 2018

34,6 Prozent der Arbeitslosen sind mehrfach betroffen, d.h. weisen mehr als ein vermittlungs-

hemmendes Merkmal aus und beddrfen einer entsprechend hohen Forderintensitat.

Anteil mehrfachbetroffene Arbeitslose am Arbeitslosenbestand - Jobcenter des SGB Il Tragertyps
September 2018

JC Frankfurt (Oder), Stadt 38,7
JC Brandenburg an der Havel, Stadt 37,5
JC Dahme-Spreewald 36,9
JC Cottbus, Stadt 34,6
JC Eisenach, Stadt 346
JC Gera, Stadt 34,2

JC Jena, Stadt

JC Erfurt, Stadt

JC Chemnitz, Stadt
JC Weimar, Stadt
JC Dresden, Stadt
JC Potsdam, Stadt

SGB Il Tragertyp llle

JC Halle (Saale), Stadt

JC Schwerin, Landeshauptstadt
JC Rostock, Hansestadt

JC Magdeburg, Landeshauptstadt

JC Leipzig, Stadt

33,3
33,3
32,0
31,7
31,6
31,2
31,1
30,4
30,2
29,3
28,7
26,7

Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit
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2.3 Finanzielle Ressourcen
Dem Jobcenter Cottbus steht im Jahr 2019 ein um 2.946.921 Euro héheres Globalbudget als
im Jahr 2018 zur Verfiigung.

Globalbudget in Euro

2018 2019
Zuteilung |Veréanderung|Veranderung
Zuteilung (Stand absolut in %
28.01.2019)
22.168.202 | 25.115.123 | 2.946.921 13,3
Verwaltungskosten in Euro
2018 2019
Zuteilung |Veréanderung|Veranderung
Zuteilung (Stand absolut in %
28.01.2019)
11.630.432 | 13.147.996 | 1.517.564 13,0
Eingliederungsleistungen in Euro
2018 2019
Zuteilung |Veréanderung|Veranderung
Zuteilung (Stand absolut in %
28.01.2019)
10.537.770 | 11.967.127 | 1.429.357 13,6

Anders als in den Vorjahren wird es im Jahr 2019 keine Umschichtung vom Budget der Ein-
gliederungsleistungen in das Verwaltungskostenbudget geben. Ursache ist die hohere Haus-
haltmittelzuteilung.

3 Ziele

Um den gesetzlichen Auftrag nach § 1 Abs. 1 Zweites Buch Sozialgesetzbuch (SGB II) zu
erfillen, die Eigenverantwortung von ELB und Personen, die mit ihnen in einer Bedarfsge-
meinschaft leben, zu starken und dazu beizutragen, dass sie ihren Lebensunterhalt unabhan-
gig von der Grundsicherung aus eigenen Mitteln und Kraften bestreiten kénnen, werden bun-
desweite geschéftspolitische Ziele festgelegt. Das Zielsystem 2019 baut auf dem Zielsystem
des Jahres 2018 auf. Die Integrationsquote ist wieder als Gesamtgrofe im Zielsystem enthal-
ten. Zu Analysezwecken sind die TeilgroRen ,Integrationsquote ohne Asyl/Flucht* und ,Integ-
rationsquote Asyl/Flucht* auch weiterhin auswertbar. Die erfolgreiche Umsetzung der Aktivita-
ten im Handlungsfeld ,Reduzierung Langzeitarbeitslosigkeit (LZA)“ wird 2019 weiterhin mit den
Kennzahlen: Vermeidung von Ubertritte in LZA und Abgénge von LZA in Erwerbstatigkeit ge-

messen.
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Zielsystem 2019 im SGB Il

Steuerungsziele Qualitatskennzahlen
T ,
I 1
\aroassanung der varmaldung von

& Intagration In langfriztigem Ergebnlsgualitst Prozessqualitst
r Erwerbatatigkelt Lalstungebezug
£
2 Integrationsguaote Bestand an Langzelt- Indax aus Kunden- Indsx aua
E lalgtungebszishern zufriedennelt Prozaasqualitat
=
=1

Quelle: Controlling der BA

3.1 Geschaftspolitische Ziele

3.1.1 Steuerungsziele

Das Ziel ,Verringerung der Hilfebedurftigkeit® wird anhand des Indikators ,Summe der
Leistungen zum Lebensunterhalt” (LLU) gemessen. Die Kennzahl misst die Veranderung der
Hilfebedurftigkeit von Bedarfsgemeinschaften, indem sie die Leistungen zum Lebensunterhalt
der Bedarfsgemeinschaften eines Jobcenters im Bezugsmonat ins Verhaltnis zum entspre-
chenden Vorjahresmonatswert setzt. MalR3geblich sind nur die Ausgaben des Arbeitslosengel-
des Il und des Sozialgeldes. Keine Bertiicksichtigung finden hierbei die Kosten der Unterkunft,
die sonstigen kommunalen Leistungen sowie die Beitrdge zur Sozialversicherung. Fir jedes
Jobcenter wird zu Beginn des Jahres ein Prognosewert veréffentlicht, der als Zielwert gilt. 2019
liegt dieser Prognosewert fur die Summe der Leistungen zum Lebensunterhalt des Jobcenters
Cottbus inklusive der Thematik Asyl/ Flucht bei max. 33.964.638 Euro. Jobcenter innerhalb
eines Vergleichstyps erhalten jeweils einen prozentual identischen Prognosewert. Zur Kosten-
reduzierung hinsichtlich dieser Kennziffer ist es erforderlich, dass viele Kunden nachhaltig in
den ersten Arbeitsmarkt integriert werden und Langzeitleistungsbezug vermieden wird. Eine
qualitativ hochwertige Antragsbearbeitung, die Prifung vorrangiger Leistungen, ein konse-
quenter Datenabgleich, die Anrechnung von Einkommen und die Rickforderung zu Unrecht
erbrachter Leistungen tragen zur Senkung der ,Summe der Leistungen zum Lebensunterhalt®
bei.

Das Ziel ,Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit” wird an der ,Integrations-
quote” (IQ) gemessen, wobei die Integrationen in das Verhaltnis zu allen ELBIntegration
gestellt werden. Im Geschéftsjahr 2018 erreichte das Jobcenter Cottbus eine Integrations-
guote in Hohe von 27,4 Prozent, die sich auf 9.505 relevante erwerbsféhige Leistungsberech-
tigte sowie auf 2.609 Integrationen stitzte und somit tber der gesetzten Erwartung der Integ-

rationsquote von 25,5 Prozent lag.



jobcenter,) ;) I——

Cottbus Arbeitsmarkt- & Integrationsprogramm 2019

Das Jobcenter Cottbus prognostiziert 2019 eine Senkung des Bestandes an erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten im Jahresdurchschnitt (Vormonat) auf 9.060.

Das Ziel ,Vermeidung von langfristigem Leistungsbezug“ wird am ,Bestand an
Langzeitleistungsbeziehern“ gemessen, also ELB, die in den vergangenen 24 Monaten min-
destens 21 Monate gem. § 9 SGB Il hilfebeddrftig waren. Die Zahl der Langzeitleistungsbezie-
her konnte im Jahr 2018 nicht gesenkt werden und erreichte am Jahresende einen durch-
schnittlichen Bestand von 6.862. Grund hierfir ist der Zuzug weiterer Geflichteter nach Cott-
bus. Dieser Personenkreis war zum Teil schon in anderen Jobcentern gemeldet und impor-
tierte bei Zuzug einen erhdéhten Langzeitleistungsbezug nach Cottbus. Bei Annahme weiterer
Zuzlge und unter Beriicksichtigung des operativen Beitrages des Bereiches Markt und In-
tegration zielt das Jobcenter Cottbus 2019 auf einen jahresdurchschnittlichen Bestand von

6.944 Langzeitleistungsberechtigten, was einer Steigerung um 1,2 Prozent entspricht.

3.1.2 Qualitatskennzahlen
Der ,Index aus Prozessqualitat®, der einen schnellen Uberblick Uber die Qualitat der Pro-
zesse vor Ort geben soll, bleibt auch 2019 eine Kennziffer des Steuerungssystems mit folgen-

den Unterkennzahlen:

e Erstberatung U25 (liber 25 Jahre)

e Erstberatung U25 (unter 25 Jahre)

e Angebot U25

¢ Eingliederungsvereinbarungen im Bestand

e Bearbeitungsdauer Antragsbearbeitung Alg Il

Im Jahr 2019 setzt sich dieser Index der Mindeststandards mit folgender anteiliger Gewich-

tung zusammen:

Index aus Prozessqualitat

Soll Gewichtung
Erstberatung 025 80% 20%
Erstberatung U25 80% 20%
Angebot 80% 20%
Eingliederungsvereinbarung im Bestand 80% 20%
Bearbeitungsdauer 14,0 AT 20%
Index aus Prozessqualitat 100%

-10 -
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3.2 Regionale Ziele

Neben den grundsatzlichen geschéftspolitischen Zielen verfolgt das Jobcenter Cottbus auch
die regionalen Ziele. Im operativen Programm setzt das Jobcenter folgende Handlungsschwer-
punkte:

e Senkung des Bestandes ausbildungssuchender Jugendlicher durch Kundenentwick-
lung und —integration ausbildungsreifer Jugendlicher

o geflichtete Menschen schnellst mdglichst in Ausbildung oder Arbeit integrieren

¢ Kunden ohne Ausbildung marktorientiert zu Fachkraften ausbilden und integrieren

e geringfligige Beschaftigung starker in sv-pflichtige Beschaftigung umsetzen

e Teilnehmerbetreuung in MaBnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung mit

dem Ziel verbessern, die Eingliederungsquote zu steigern

3.3 Kommunale Ziele

Verringerung der Leistungen fur Unterkunft und Heizung (LUH)

Das Jobcenter Cottbus verfolgt die Zielvorgabe, Ausgaben, die im Zusammenhang mit den
Leistungen fur Unterkunft und Heizung entstehen, gering zu halten. Die LUH sollen im Jahr
2019 um mindestens 0,85 Prozent gesenkt werden.

Inanspruchnahme der kommunalen Eingliederungsleistungen

Bedarfsgemeinschaften sollen durch eine ganzheitliche und umfassende Betreuung bei der
Eingliederung in Ausbildung und Arbeit begleitet werden. Die Stadt unterstitzt hier mit einem
entsprechend der jeweiligen Bedarfslage passgenauen Angebot an kommunalen Eingliede-
rungsleistungen. Zur Inanspruchnahme dieser Leistungen gibt das Jobcenter Cottbus mindes-

tens 450 Beratungsscheine an Hilfebedirftige aus.

4 Strategie und operative Ausrichtung
Um die erfolgreiche Arbeit des JC Cottbus auch in 2019 fortzusetzen werden die folgenden

Schwerpunkte gesetzt.

4.1 Zielgruppen

Jugendliche in den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt integrieren

Neben der direkten Vermittlung in Ausbildung werden weiterhin auch die Herstellung der Aus-
bildungsreife und die Aktivierung der Jugendlichen Hauptaufgabe sein. Bei solchen Jugendli-

chen, die bereits einen Berufsabschluss erworben haben, steht die rasche Integration in den

-11 -
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Arbeitsmarkt im Mittelpunkt. Ziel ist es, die Jugendarbeitslosigkeit auch unter Beriicksichtigung
des Zugangs von gefliichteten Jugendlichen nachhaltig auf maximal 3,4 Prozent zu senken.

Wie in den Vorjahren wird die konsequente Beratung und Vermittlung in enger Kooperation
mit der Berufsberatung der Agentur fur Arbeit (BB) und dem gemeinsamen Arbeitgeber-Ser-
vice (AG-S) fortgesetzt. Die regionalen Netzwerke und die daraus resultierende Zusammen-
arbeit werden systematisch weiterentwickelt, um eine Hand in Hand gehende Betreuung vor
allem fur die leistungs- und motivationsschwacheren Jugendlichen zu erméglichen. Gegensei-
tige Kenntnis der Aufgaben und Zustandigkeiten, ein enger Informationsaustausch und ge-
meinsame Beratungsangebote wie z. B. Berufsorientierungsbérsen, Gruppenveranstaltungen,
Speed-Datings, assistierte Vermittlung und Ubergreifende Fallbesprechungen, sind die An-
satzpunkte der Netzwerkpartner. Die erfolgreichen Aktivitdten im Rahmen der Jugendberufs-
agentur werden fortgesetzt und weiter ausgebaut. Fir jeden arbeitslosen Jugendlichen steht

im Jahr 2019 mindestens ein passgenaues Malinahmeangebot zur Verflgung.

Langzeitleistungsbezieher / Langzeitarbeitslose aktivieren, gualifizieren und Integrationschan-

cen - auch fur schwerbehinderte Menschen — erhéhen

Der weitere Abbau der Langzeitleistungsbezieher und der Langzeitarbeitslosen wird auch in
2019 ein Schwerpunkt des JC Cottbus bleiben. Ebenso sollen die Integrationschancen fur
schwerbehinderte Menschen (sbM) weiter erh6ht werden.

Im Ergebnis der kontinuierlichen Kundenbestandsanalyse wird seit dem 01.09.2018 ein neues
Fokuskundenkonzept im Jobcenter Cottbus im Rahmen eines Projektes durchgefihrt.
Danach hat jede Integrationsfachkraft U25 aus inrem Kundenkreis 60 Fokuskunden ausge-
wahlt, d.h. Hilfebedurftige mit positivem Entwicklungspfad, Kunden in Mal3nahmen im Rahmen
des Absolventenmanagements und Kunden mit geringfigiger Beschaftigung insbesondere in
Mangelberufen. Diese Fokuskunden werden intensiv durch die Integrationsfachkréfte (IFK)
begleitet unter anderem in Form mindestens monatlicher, persdnlicher Gesprache sowie einer
intensiven Zusammenarbeit mit dem gemeinsamen AG-S.

Fur die Heranfihrung an den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt werden ausreichend Aktivie-
rungsmafinahmen bereitgestellt. Der Mitteleinsatz an Eingliederungsleistungen, insbesondere
die Malznahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung bei einem Tréager (MAT) (8 45
Abs. 1 S. 1 SGB lll) sind auf diese Fokuskunden ausgerichtet. Auch der Férderung insbeson-
dere der Geringqualifizierten mittels abschlussorientierter Bildungsmafinahmen kommt 2019
wieder eine besondere Bedeutung zu.

Soweit auch ,mit- und fremdfinanzierte MalRnahmen® das Aktivierungs- und Fdrderportfolio
sinnvoll erganzen kénnen, werden auch diese zielgerichtet genutzt. So unterstitzt das Job-

center Cottbus seit dem 1. Méarz 2018 die Teilnehmerzufiihrung im Rahmen der Richtlinie des

-12 -
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MASGF zur ,Férderung der Integrationsbegleitung fir Langzeitarbeitslose und Familienbe-
darfsgemeinschaften bei zwei regionalen Ma3nahmetragern mit insgesamt 200 Teilnehmern
tber einen MalRnahmezeitraum von 2 Jahren.

Von entscheidender Bedeutung ist die Netzwerkarbeit mit der Stadt Cottbus hinsichtlich der
kommunalen sozialen Begleitmal3nahmen. Bei komplexen Problemlagen kénnen sie im Bera-
tungsgeschehen der Schlissel zur Integration in den Arbeitsmarkt sein. Zu diesen Begleit-
maflnahmen gehoren die Organisation und die Finanzierung der Kinderbetreuung, die Schuld-
nerberatung, Suchtberatung und psychosoziale Betreuung.

DarlUber hinaus bietet das Teilhabechancengesetz ab dem 1. Januar 2019 weitere Beschafti-
gungsmadglichkeiten mit den neuen Foérderinstrumenten nach § 16e SGB Il (Férderung von
Langzeitarbeitslosen) sowie § 16i SGB Il (Teilhabe am Arbeitsmarkt) fir Langzeitleistungsbe-

zieher.

Marktentwicklung nutzen, Arbeitgeber erschlielen und Beschéaftigungschancen fur Kundinnen

und Kunden mit erschwertem Arbeitsmarktzugang verbessern

Zur Erhéhung der Beschaftigungschancen fiir alle Kunden des Jobcenters ist die Fortfiihrung
der guten Zusammenarbeit mit dem gemeinsamen AG-S wichtigster Schwerpunkt

Die bewerberorientierte Vermittlung und Aktivierung sowie die potentialorientierte Stellenak-
quise sind die beiden erfolgreich zu verbindenden Handlungsanséatze. Hierzu werden gezielt
gemeinsame Beratungen der Kunden durch IFK und AG-S (Vermittlungsdreieck) durchgefuhrt.
Die im Jahr 2018 stark forcierte assistierte Vermittlung (oder auch Speeddatings) wird auch im
Jahr 2019 fortgefuhrt und deutlich gesteigert. Als assistierte Vermittlung / Speeddating verste-
hen wir ein Vorstellungsgesprach fur eine versicherungspflichtige Beschaftigung in personli-
cher und zeitgleicher Anwesenheit des Arbeitgebers, des Kunden und eines Mitarbeiters / ei-
ner Mitarbeiterin der Agentur fir Arbeit oder des Jobcenters Cottbus. Ein monatlicher Bewer-
ber-Newsletter mit mindestens 20 motivierten Bewerbern erganzt das Angebot der Interaktion
an den AG-S und der Vermittlung an Arbeitgeber sinnvoll.

Die IFK des Jobcenters Cottbus nehmen dartber hinaus regelmafig an berufskundlichen Ver-
anstaltungen teil, um ihr arbeitsmarktliches Wissen aktuell zu halten. Dies soll im kommenden
Jahr insbesondere durch Betriebspraktika erreicht werden.

Um den besonderen Erfordernissen von ELB mit gesundheitlichem Handicap wertschatzend
zu begegnen, werden im Jobcenter Cottbus auch weiterhin zwei IFK fir dieses Kundenpoten-
zial spezialisiert eingesetzt. Minderleistungen und fehlende Qualifikationen von Kunden wer-

den mittels der zur Verfiigung stehenden Instrumente ausgeglichen.
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Kundinnen und Kunden ohne Abschluss zu Fachkréaften ausbilden und in den Markt integrieren

Aufgrund des weiterhin hohen Fachkraftebedarfs werden auch 2019 (abschlussorientierte) be-
darfsorientierte Qualifizierungen den Schwerpunkt der Beratungsarbeit bilden, aber auch be-
triebliche Einzelumschulungen sollen weiter forciert werden. Fehlende Qualifikationen der Be-
werber sind zudem der am haufigsten aufgefihrte Grund, warum Stellen unbesetzt bleiben.
Im Jahr 2019 werden wir deshalb Qualifizierung als Schwerpunktthema fortfiihren. Durch die
bundesweite Initiative ,Zukunftsstarter” sollen Arbeitslosen, denen der Ubergang an der ersten
Schwelle nicht gelungen ist, dauerhafte Integrationschancen eréffnet werden. Bewerber ohne
bzw. ohne verwertbaren Berufsabschluss tragen ein wesentlich héheres Risiko langzeitar-
beitslos zu werden. Bei der Auswahl der Qualifizierungen wird die Bildungszielplanung konse-
quent umgesetzt. Modulare Qualifizierungen mit konkreten Einstellungsoptionen werden ins-
besondere in den Bereichen Metall / Schweil3en, Elektronik, Bau, Heizung / Sanitar, Gesund-

heitswesen sowie im Hotel- und Gaststattengewerbe gefdrdert.

Gefliuchtete Menschen in Ausbildung und Arbeit integrieren

Menschen, die in Cottbus Schutz gefunden haben, sollen so schnell wie méglich die deutsche
Sprache erlernen und in Ausbildung oder Arbeit vermittelt werden. Mit Stand Oktober 2018
werden im Jobcenter Cottbus 1.510 Gefliichtete / Asylberechtigte (15 Jahre und &lter) aus
insbesondere Eritrea, Nigeria, Somalia, Afghanistan, Iran, Irak, Syrien und Pakistan; mit Auf-
enthaltserlaubnis) betreut, darunter 572 Frauen. Die IFK gestalten den Integrationsprozess mit
Unterstltzung der Arbeitsmarkt- und Netzwerkpartner/innen sowie den zur Verfugung stehen-
den Beratungs-, Vermittlungs- und Férderangeboten. Ein Schwerpunkt ist der weiterfihrende
Spracherwerb nach den Integrationskursen, um ein Sprachniveau zu erwerben, welches eine
Ausbildung oder (qualifizierte) Beschaftigung ermdglicht. Dazu werden vorwiegend die Berufs-
sprachkurse des Bundesamtes fur Migration und Fliichtlinge genutzt. Dies gilt fiir den gesam-
ten Personenkreis mit Sprachférderbedarf (neben Geflichteten auch EU Auslénder, Deutsche
und weitere Migrantinnen/Migranten). Die Kundengruppe der Gefllichteten / Asylberechtigen

wird in die reguldre Betreuung ohne Spezialisierung tbergehen.

4.2 Planung der arbeitsmarktpolitischen Instrumente

Dem Jobcenter Cottbus steht im Jahr 2019 ein um 1.429.357 Euro hoheres Budget der Ein-
gliederungsleistungen als im Jahr 2018 zur Verfigung. Der Instrumentenmix ist auf die opera-
tiven Schwerpunkte Qualifizierung, Aktivierung und dem Erhalt / Ausbau der Integrationsfahig-
keit ausgerichtet. Hierbei werden insbesondere marktferne Kundengruppen umfassend be-

ricksichtigt. MaRBnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung (MAbE) sollen durch
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noch gezielteren MaRnahmeeinkauf weiterhin in gro3em Umfang zum Einsatz kommen. Ar-
beitsgelegenheiten werden als wichtiges Instrument sozialer Teilhabe fir Personen ohne an-
dere Perspektive mit 796 Eintritten im Jahr vorgehalten. Durchschnittlich werden sich monat-
lich ca. 275 Kunden in Arbeitsgelegenheiten mit Mehraufwandsentschadigung befinden.

Grundsatzlich verfolgt der Einsatz der Maf3nahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik folgende

Zielsetzungen:

e Integration in den Arbeitsmarkt
¢ Abbau von Beschéftigungshirden
e Herstellung und Erhalt der Beschéftigungsfahigkeit

e aktivierende Betreuung

ausgewahlte Instrumente Plan 2019
Forderung der beruflichen Weiterbildung (FbW) 362
Forderung der abschlussorientierten FbW 49
MAT-Vergabe 826
MAT-AVGS 205
MAG 550
Arbeitsgelegenheit (AGH) Mehraufwandvariante 796
Assistierte Ausbildung (AsA) 40
Berufsausbildung in au3erbetriebliche Einrichtungen (BaE) 7
Einstiegsqualifizierung (EQ) 31
Eingliederungszuschisse (EGZ) 283
ESG 157
Forderung 16e 60
Forderung 16i 40

4.3 Kooperationspartner
Um in der Arbeit erfolgreich zu sein, sind Kooperationspartner unerlasslich. Das Jobcenter

Cottbus arbeitet im Wesentlichen mit folgenden Kooperationspartnern eng zusammen:

Berufsberatung der Agentur fiir Arbeit

Grundlage der Zusammenarbeit ist die mit der Agentur fir Arbeit Cottbus geschlossene Ver-
waltungsvereinbarung zur Durchfihrung der Ausbildungsvermittlung ausbildungssuchender,
erwerbsfahiger Jugendlicher unter 25 Jahren. Schwerpunkt der Zusammenarbeit ist Jugendli-

che in Ausbildung zu vermitteln. Bei fehlender Ausbildungsreife werden den Jugendlichen ge-
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zielt MaBhahmen zur Unterstitzung angeboten. Auch Jugendliche, die sich in der Vergangen-
heit erfolglos auf Ausbildungsplatze beworben haben oder die die Zeit zwischen Schule und
Ausbildung anderweitig, z. B. fir den Wehrdienst, ein freiwilliges soziales Jahr oder fir ein
Praktikum genutzt haben, werden weiterhin an die Berufsberatung der Agentur Cottbus uber-
geben.

Arbeitgeber-Service (AG-S)
Der Arbeitgeber ist fur die Integration der Leistungsberechtigten in den Arbeitsmarkt der wich-

tigste Ansprechpartner. Der Stellenakquise kommt dabei eine hohe Bedeutung zu. Wichtig ist
der frihzeitige Kontaktaufbau zu Firmen, die sich in der Region neu ansiedeln wollen. Dazu
ist eine enge, vertrauensvolle Zusammenarbeit mit den Wirtschaftsférdereinrichtungen sowie
den Kammern und Verbédnden notwendig. Um gemeinsam mit ,einem Gesicht“ auf dem Ar-
beitsmarkt aufzutreten, hat das Jobcenter Cottbus seit 2005 eine Verwaltungsvereinbarung
mit der Agentur fur Arbeit Cottbus lber die Einrichtung des AG-S mit gemeinsamen Marktauf-
tritt abgeschlossen. In der Umsetzung der Vereinbarung ist sowohl eine einheitliche fachliche
Fuhrung der arbeitgeberorientierten Arbeitsvermittler wie auch das einheitliche Handeln zum
Kunden Arbeitgeber gewdahrleistet. Notwendige Schwerpunkte der engen Kooperation mit dem
AG-S zur Erreichung der geschaftspolitischen Ziele 2019 sind die Ausbildungs- und Arbeits-
stellenvermittlung, bewerberorientierte Akquise von Arbeits- und Ausbildungsstellen, Durch-
fihrung von assistierten Vermittiungen / ,Speeddatings” nach dem Durchflihrungskonzept,
Nutzung des Vermittlungsdreiecks, Patenschaften SGB II, Absolventenmanagement (gezielte
Vermittlung nach Qualifizierung), Branchentreffen zum Austausch berufskundlicher Informati-

onen, Saisonvermittlungen, Arbeitsmarktbérsen und &hnliche Veranstaltungen.

Agentur fur Arbeit (AA)
Fur eine optimale Aufgabenerledigung ist die enge Zusammenarbeit mit der AA unerlasslich.

Reibungsverluste sind insbesondere an den Schnittstellen, z.B. der Rechtskreiswechsler, zu
vermeiden. Schnittstellen bei der Betreuung von Jugendlichen und Rehabilitanden sind defi-
niert. Auch der reibungslose Ubergang von Personen, die eine Asylberechtigung erhalten, ist
eindeutig geregelt. Zur Unterstlitzung in Fragen der Zielsteuerung, des Controllings sowie der
Datenqualitat steht der Geschaftsfihrung des Jobcenters Cottbus die Fiihrungsberatung SGB

Il zur Verfligung.
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Stadtverwaltung Cottbus

Wie auch in den vergangenen Jahren wird es auch im Jahr 2019 eine enge Zusammenarbeit
mit verschiedenen Fachbereichen der Stadtverwaltung geben. Die Zusammenarbeit erstreckt
sich von regelmafigen Abstimmungsrunden bis hin zu themenbezogenen Arbeitskreisen. Im

Rahmen der Betreuung der Kunden sind dies insbesondere:

e der Fachbereich Soziales/ Fachstelle zur Vermeidung von Obdachlosigkeit
¢ das Jugendamt

o die Auslanderbehdérde — Asylverfahren

5 Schlussbemerkung und Ausblick

Bei konsequenter Umsetzung des Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramms wird es auch in
2019 gelingen, die Arbeitslosigkeit in der Stadt Cottbus weiter zu senken. Besonderer Fokus
liegt auf den jugendlichen Kunden und den Langzeitarbeitslosen/Langzeitleistungsbeziehern.
Die gute Zusammenarbeit mit allen regionalen Partnern wird hierzu einen wichtigen Beitrag
leisten, ebenso wie der personliche Einsatz aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Jobcen-
ters Cottbus.

Cottbus, Marz 2019

Sven Mochmann

Geschaftsfiihrer
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Cottbus

6 Anlage

Bewirtschaftung des Eingliederungsbudgets 2019
Jobcenter Cottbus

Maflnahmeeintritte - Finanzen 2019
03502 Jobcenter Cottbus
Stand: 01.03.2019

voraussichtliche Ausgabemittel

geplante Umschichtung vom Verwaltungskostenbudget

voraussichtliche Einnahmen

verfligbare Ausgabemittel

Forderung der beruflichen Weiterbildung (FbW)
Aktivierung und berufliche Eingliederung (MABE)
Arbeitsgelegenheit (AGH) Mehraufwandvariante
Assistierte Ausbildung (AsA)

Berufsausbildung in auRerbetriebl. Einrichtungen (BaE)
Eingliederungszuschiisse (EGZ)

Forderung 816e

Forderung 816i

Sonstige Instrumente

Gesamt

Eintritte

411

1.630

796

40

283

60

40

236

3.503

11.967.127
0,00
2.000

11.969.127

Gesamtbindun-

gen in Euro

2.324.099
3.725.238
1.607.184
407.789
316.276
1.208.817
529.111
403.602

1.447.011

11.969.127
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