jobcenter ) I

Cottbus .

=

Arbeitsmarkt- & Integrationsprogramm 2020

Arbeitsmarkt — &
Integrationsprogramm

des
Jobcenters Cotthus
fur das Jahr 2020

Stand 12.11.2019




jobcenter )  I—————

Cottbus Arbeitsmarkt- & Integrationsprogramm 2020

Inhaltsverzeichnis

1 Vorwort 3

2 Rahmenbedingungen 3
2.1  Wirtschaftliche Rahmenbedingungen 3
2.2 Struktur des Kundenbestandes 7
2.3 Finanzielle Ressourcen 9
3 Ziele 10
3.1 Geschaéftspolitische Ziele 11
3.1.1 Steuerungsziele 11
3.1.2 Qualitatskennzahlen 12
3.2 Regionale Ziele 12
3.3 Kommunale Ziele 13
4 Strategie und operative Ausrichtung 13
4.1 Zielgruppen 13
4.2 Planung der arbeitsmarktpolitischen Instrumente 16
4.3 Kooperationspartner 17
5 Schlussbemerkung und Ausblick 19
6 Anlage 20



jobcenter ) ;) I——

Cottbus Arbeitsmarkt- & Integrationsprogramm 2020

1 Vorwort

Das Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm des Jobcenters Cottbus soll alle Beteiligten des
ortlichen Arbeitsmarktes tber die Zielsetzungen und Schwerpunkte der Arbeit des Jobcenters
informieren. Bei der Erstellung wurden die beiden Tréger des Jobcenters, die Stadt Cottbus
und die Agentur fur Arbeit Cottbus sowie der Beirat des Jobcenters Cottbus, beteiligt.

Die geschaftspolitischen Schwerpunkte des Jobcenters werden 2020 insbesondere in folgen-
den Bereichen liegen:

e Jugendarbeitslosigkeit reduzieren

o Verbesserung der bewerberorientierten Stellenakquise fiir schwerbehinderte Men-
schen (sbM) und Langzeitarbeitslose/Langzeitleistungsbezieher

o geflichtete Menschen schnellstmdglich in Ausbildung oder Arbeit integrieren

e Personen mit ergdnzendem Leistungsbezug — insbesondere mit geringfiigiger Be-
schaftigung - in sozialversicherungspflichtige auskdmmliche Beschéftigung integrieren

¢ wirkungsvoller und vollstandiger Einsatz des Eingliederungsbudgets

¢ mit marktgerechter Qualifizierung den Fachkréftebedarf decken

Auch im Jahr 2020 werden die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ihren persdnlichen Beitrag
leisten, um die positive Entwicklung des regionalen Arbeitsmarktes zu beférdern. Hierfir sind
neben einer konsequenten Integrationsorientierung des Jobcenters auch die Fortfilhrung der

engen und konstruktiven Zusammenarbeit mit Netzwerkpartnern wichtige Erfolgsfaktoren.

2 Rahmenbedingungen 2020

2.1 Wirtschaftliche Rahmenbedingungen

Arbeitsmarkt

Wir gehen auch in 2020 von einer stabilen Beschaftigungssituation in der Stadt Cottbus aus,
wenngleich die Arbeitsmarktprognosen nicht mehr so positiv ausfallen, wie in den Vorjahren.
Ein nennenswerter Zuwachs sozialversicherungspflichtiger Beschéaftigung sowie ein signifi-
kanter Abbau der Arbeitslosigkeit wird in der Stadt Cottbus im kommenden Jahr nicht erwartet,
da in den letzten Monaten die Unsicherheiten der Unternehmen, etwa mit Blick auf die Zollpo-
litik der USA bzw. dem anstehenden Brexit zugenommen haben und der politisch eingeleitete
Ausstieg aus der Kohleverstromung noch jeglicher verbindlicher gesetzlichen Grundlage ent-
behrt. Die bereits vorgenommenen Abschaltungen von Kraftwerksblocken im Kraftwerk Jans-
chwalde fuhren zwar nicht unmittelbar zu einer Auswirkung im Rechtskreis SGB II; vermindern

aber die Aufnahmeféahigkeit des Arbeitsmarktes im gewerblich technischen Bereich bzw. der
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Zeitarbeit (z.B. durch Ruckgang von Wartungen und Kraftwerksrevisionen) in einem lokalen
Arbeitsmarkt (Verwaltungs-, Dienstleistungsstandort und Zentrum der Gesundheits- und Pfle-
gewirtschaft), dem es ohnehin an gewerblich technischen Arbeitsplatzen mangelt.

Prognose des stiidbrandenburger Handwerks

~Wachstumshemmnisse und Unsicherheiten aufgrund des Strukturwandels in der Region als
auch Befurchtungen eines konjunkturellen Abschwungs in einigen Branchen triben die Er-
wartungen des Handwerks fur die kommenden Monate deutlich ein. Lediglich 14,9 Pro-
zent der ansassigen Betriebe gehen von einer sich weiter verbessernden Entwicklung der Ge-
schéftslage aus und 75,4 Prozent prognostizieren eine gleichbleibende Entwicklung. So ver-
halten schatzten die Unternehmen zuletzt im Herbst 2014 die konjunkturellen Entwicklungen

der Folgemonate ein.” (Konjunkturumfrage der HWK Cottbus 2/2019).

Prognose der stidbrandenburger Industrie, Handel und Dienstleistungsgewerbe

,Die Geschéaftserwartungen fir die kommenden Monate haben die Unternehmen in allen
Branchen nach unten korrigiert. Sie blicken mit groRer Skepsis in die Zukunft. Der Saldo aus
gunstigen und ungiinstigen Erwartungen ist auf minus 20 Prozentpunkte abgerutscht. Ver-
schlechtert haben sich laut der Unternehmen vor allem die wirtschaftspolitischen Rahmenbe-
dingungen. Das Baugewerbe rechnet mit einem spirbaren Nachfrageriickgang. Auch im
Handel und bei den Dienstleistern sind die Prognosen verhalten. Dennoch ist die Investitions-
bereitschaft insgesamt noch hoch. Dies zeigt, es wird ein Abschwung beflirchtet, aber keine
Krise.“ (Konjunkturumfrage der IHK Cottbus Herbst 2019).

Stabile Beschaftigungssituation in der Stadt Cottbus
Entwicklung der sv-pflichtigen Beschaftigung

45722 45.929
44.396 44.418 45.305 45.344

zum
Vorjahr: +0 5%

31.03.2014  31.03.2015 31.03.2016 31.03.2017  31.03.2018  31.03.2019

Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit
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Oft passen Arbeitslose mit ihrer Qualifikation nicht zu den Bedarfen der Unternehmen und es
zeichnen sich Fachkraftengpésse ab. Grundsatzlich wird sich der regionale Arbeitsmarkt auch
2020 fur gut qualifizierte Bewerber aufnahmefahig zeigen. Angesichts des demografischen
Wandels wird das weitere Wachstum der Beschéftigung kiinftig immer starker durch die zu-
nehmende Knappheit an qualifizierten Arbeitskréften begrenzt. Bedeutende Ansiedlungsvor-
haben in der Stadt Cottbus sind fur 2020 bislang nicht bekannt. Fur das Jahr 2020 erwartet
das IAB ein Wachstum des realen Bruttoinlandsprodukts bundesweit von 0,4 Prozent. Bei der
Arbeitslosigkeit wird im Jahresdurchschnitt ein weiterer Rickgang um 1,6 Prozent prognosti-
ziert, der wahrscheinlich tiberwiegend vom Rechtskreis SGB Il getragen wird. Von den zuge-
zogenen Fluchtlingen werden nach Absolvierung von Integrations- und Sprachkursen
immer mehr Personen durch Aktivierung und Qualifizierung fit fir den Arbeitsmarkt gemacht.
Inwieweit Geflichtete dann vom Arbeitsmarkt aufgenommen werden, hangt wesentlich von
der Aufnahmefahigkeit des — auch Uberregionalen - Arbeitsmarktes im Helfer- und Fachhelfer-
bereich ab.

Aufnahmefahigkeit des lokalen Arbeitsmarktes hat nachgelassen

Entwicklung bei der Agentur fur Arbeit gemeldeter Arbeitsstellen in der Stadt Cottbus

1372
1285 12

1.079
1.017

Zum
Vormonat: -7,3%
738
688 2um
Vorjahr: -14,4%

September September September September September September September
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Quelle Kreisreport fur die Stadt Cottbus, September 2019

Die verminderte Aufnahmeféhigkeit des lokalen Arbeitsmarktes wird bereits jetzt an der Ent-
wicklung des Stellenaufkommens und —bestandes deutlich (vgl. Kreisreport fur die Stadt Cott-

bus, Berichtsmonat September 2019).
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Die Zeitarbeit als konjunktureller Seismograph deutet einen Rickgang der
wirtschaftlichen Aktivitaten an

Sozialversicherungspflichtige Beschaftigung nach Wirtschaftsbereichen”
Veranderung gegenuber dem Vorjahresquartal absolut, absteigend sortiert
Ende Marz 2019

Verkehr u. Lagerei

Baugewerbe

Metall-, Elektro- und Stahlindustrie
Verarbeitendes Gewerbe

sonst. Dienstl. u. private Haushalte
Heime u. Sozialwesen

+341

Gesundheitswesen

Herstellung von Vorleistungsgutern
Wasser, Abwasser, Abfall

Bergbau, Gewinnung Steine u. Erden
Land- u. Forstwirtschaft, Fischerei
Information u. Kommunikation

Herst. uberw. hausl. konsumierter Guter
Energieversorgung

Gastgewerbe

Erziehung u. Unterricht

Immobilien, freiber /wiss _ftechn. Dienstl.
Off Verwaltung, Verteidigung, SV, ext. Org.
sonst. wirtschaftl. Dienstleist. (0. ANU)
Finanz- u. Versicherungs-Dienstleist.
Handel, Instandhaltung/Reparatur Kfz
Arbeitnehmeriiberlassung (ANU)

" Das Verarbeitende Gewerbe untergliedert sich in drei Teilbereiche; diese sind im Diagramm hellgrau hinterlegt.

Quelle: Kreisreport, September 2019

Der Arbeitsmarkt in Cottbus ist im Vergleich zu den Jobcentern im VT fir eine Integra-
tion von Arbeitslosen unterdurchschnittlich durchlassig. Die Durchlassigkeitsquote gibt
Aufschluss Uber die Chance, dass Arbeitslose wieder eine Arbeit finden.

Berechnung
Bestand an gemeldeten Arbeitsstellen (MW)

VGM 7 = *100
Bestand an Arbeitslosen (MW)

Durchlassigkeitsquoten des Arbeitsmarktes im VT
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2.2 Struktur des Kundenbestands

Der Bestand der 8.110 erwerbsfahigen Leistungsbezieher (ELB) gliedert sich u. a. in ca. 9
Prozent ELB mit marktnahen und ca. 62 Prozent ELB mit nicht marktnahen Integrationsprog-
nosen auf, d.h. dass hier eine Integration in eine sozialversicherungspflichtige Erwerbstatigkeit
voraussichtlich erst nach mehr als sechs Monaten wahrscheinlich ist. Diese ELB sind vor der
Arbeitssuche haufig zunachst zu stabilisieren und es sind Losungen fir die unterschiedlichsten
Problemlagen wie z. B. kein Schulabschluss, kein Ausbildungsabschluss, gesundheitliche Ein-
schrankungen, mangelnde Sprachkenntnisse, Uberschuldung, hohes Alter, Frauen mit kleinen
Kindern ohne ausreichende oder nur mit geringen Kinderbetreuungsmaoglichkeiten, negatives
Erscheinungsbild, Alkoholabhangigkeit, Drogenkonsum, geringe Motivation, Eintragungen im
Fuhrungszeugnis / Vorstrafen, erhebliche Schwierigkeiten im familiaren Umfeld usw. zu finden.
Die systematische Integrationsarbeit an diesen Vermittlungshemmnissen erfordert viel Zeit.
Hingegen bietet der Anteil marktnaher Integrationsprognosen eine Chance, mit hoher zielori-
entierter und konsequenter Aktivierung dieser Personen hinreichende Integrationsfortschritte

und Integrationen zu erzielen.

Anzahl Bedarfsgemeinschaften und Leistungsempfanger geht zuriick
Berichtsmonat Oktober 2018 — Oktober 2019

Okt Nov Dez Jan Feb Mrz Apr M ai Jun Jul Aug Sep Okt
Bedarfsgemeinschaften 7352 7196 7064 7.74 771 777 7.098 6992 6900 6740 6.747 6621 6474
Erwerbsféhige Leistungsberechtigte 9257 9017 8980 9036 905 9013 8925 88M 8706 8491 8472 8291 81D
Nicht erwerbsfahige Leistungsberechtigte 3302 3135 3215 3247 3198 3196 3166 3124 3122 3036 3039 2977 2982

Quelle: Report fur Kreise und kreisfreie Stadte/Cottbus, Stadt (12052), BM: Oktober 2019 (die aktuellsten 3 Monate sind hoch-
gerechnet)

Positive Entwicklung der Arbeitslosigkeit
Berichtsmonat Oktober 2018 — Oktober 2019

Okt Nov Dez Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt

Bestand insgesamt 353 3048 3031 3203 3248 3248 3095 3062 3060 3041 3125 3088 2997
Bestand u25 169 40 15 1550 138 159 16 9 B4 B4 73 169 u4
Alo-Quote gesamt 6,1 58 58 6,1 6.2 62 59 59 59 59 60 6,0 58

Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit, URL:
https://statistik.arbeitsagentur.de/Navigation/Servicebereich/Impressum/Impressum-Nav.html, Stand: 07.11.2019



https://statistik.arbeitsagentur.de/Navigation/Servicebereich/Impressum/Impressum-Nav.html
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Langzeitleistungsbezieher nach Alter und Schulabschluss
Berichtsmonat Juni 2019

Insgesamt 25 lahre bis unter 50 Jahre

W EEn Hauptschulsbechluss
Hauptschulabschiuss

Mittlere Reife

Fachhachsdhulre fe

34,7 288 279

= AbiturMockechulreife 25-?

Kene ArgabelKeine Zuordrung maglich
Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, Tabellen, Langzeitleistungsbezieher, Nirnberg, Datenstand September 2019

Kundenstruktur im Jobcenter Cottbus
Berichtsmonat Juli 2019

erwerbsféhige Leistungsberechtigte (ELB)

insgesamt 8.582
davon

Manner 4.426
Frauen 4.156
Alleinerziehende 1.211
erwerbstétige ELB 2.475
Auslander 2.187
unter 25 Jahren 1.538
55 Jahre und &lter 1.638

Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, Report fur Kreise und kreisfreie Stadte, Nurnberg, BM Juli 2019

Ein hoher Anteil an mehrfach betroffenen Arbeitslosen lasst einen langeren Integrationspfad

erwarten als im Durchschnitt der Jobcenter des Vergleichstyps.

e 48,4 % sind geringqualifiziert

e 9,8 % alleinerziehend

¢ 38,8 % sind langzeitarbeitslos
e 26,8 % sind alter als 55 Jahre
e 5,4 % sind schwerbehindert

3,2 % sind berufsriickkehrend
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33,6 Prozent der Arbeitslosen sind mehrfach betroffen, d.h. weisen mehr als ein vermittlungs-
hemmendes Merkmal aus und beddrfen einer entsprechend hohen Forderintensitat.

Anteil mehrfachbetroffene Arbeitslose am Arbeitslosenbestand
Jobcenter des SGB Il Tragertyps
September 2019

JC Eisenach, Stadt 40.4
JC Brandenburg an der Havel, Stadt 37,9
JC Frankfurt (Oder), Stadt 36,8
JC Jena, Stadt 36,7
JC Dahme-Spreewald 35,9

JC Gera, Stadt

JC Weimar, Stadt

JC Cottbus, Stadt

JC Potsdam, Stadt

JC Erfurt, Stadt

JC Dresden, Stadt

JC Chemnitz, Stadt

JC Schwerin, Landeshauptstadt

34,9
34,0
33,6
33,1
32,7
32,4
32,3
32,2

SGB Il Trageriyp llle 311
JC Rostock, Hansestadt 29,8
JC Magdeburg, Landeshauptstadt 291
JC Halle (Saale), Stadt 27.0
JC Leipzig, Stadt 26,4

Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit

2.3 Finanzielle Ressourcen
Dem Jobcenter Cottbus steht im Jahr 2020 mit Stand 16. Oktober 2019 voraussichtlich ein um

112.294 Euro héheres Globalbudget als im Jahr 2019 zur Verfligung.

Globalbudget in Euro
2019 2020
Schatzwerte Veranderung|Veranderung
Zuteilung BMAS absolut in %
(Stand
16.10.2019)
25.115.123 | 25.227.417 112.294 0,4
Verwaltungskosten in Euro
2019 2020
Schatzwerte Veranderung|Veranderung
Zuteilung BMAS absolut in %
(Stand
16.10.2019)
13.147.996 | 13.070.125 -77.871 -0,6
Eingliederungsleistungen in Euro
2019 2020
Schatzwerte Veranderung|Veranderung
Zuteilung BMAS absolut in %
(Stand
16.10.2019)
11.967.127 | 12.157.292 190.165 1,6
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3 Ziele

Um den gesetzlichen Auftrag nach § 1 Abs. 1 Zweites Buch Sozialgesetzbuch (SGB II) zu
erfillen, die Eigenverantwortung von erwerbsfahigen Leistungsberechtigten und Personen,
die mit ihnen in einer Bedarfsgemeinschaft leben, zu starken und dazu beizutragen, dass sie
ihren Lebensunterhalt unabhangig von der Grundsicherung aus eigenen Mitteln und Kréaften
bestreiten kdnnen, werden bundesweite geschaftspolitische Ziele festgelegt. Das Zielsystem
2020 baut auf dem Zielsystem des Jahres 2019 auf. Die Integrationsquote ist wieder als Ge-
samtgrofRe im Zielsystem enthalten. Zu Analysezwecken sind weiterhin die TeilgroRen ,Integ-
rationsquote ohne Asyl/Flucht® und ,Integrationsquote Asyl/Flucht auswertbar. In Verbindung
mit 8 48a Absatz 2 SGB Il und der Verordnung zur Festlegung der Kennzahlen nach § 48a
SGB Il ergibt sich ein Zielsystem, das durch Kennzahlen und Ergédnzungsgréf3en abgebildet
wird. Die Erganzungsgrofien dienen der erganzenden Information und der Interpretation der
Kennzahlenergebnisse (vgl. 8 2 Absatz 1 Satz 3 der Verordnung zur Festlegung der Kennzah-
len nach § 48a SGB Il - Kennzahlen - VO).

Zielsystem 2020 im SGB Il

il
o
=
20
g N
2
(]
I I I
= Veranderung der Verdnderung des
g Summe der Leistungen Integrationsquote Bestands an Langzeit-
E, zum Lebensunterhalt leistungsbeziehenden
I I I
# Veranderung der Quote der Eintritte in # Integrationsquote der
Summe der Leistungen geringfigige L/B
- fUrIUnterkunﬂ und Beschaftigung » Aktivierungsquote
% Heizung Quote der Eintritte in der LZB
5 | ” Veréndemngﬂdgr Zahl ﬁﬁentll_c.:h.geffjrderte % Durchschnittliche
‘-‘é, der emrerbsfahlg:_en Beschaftigung Zugangsrate der LZB
E Leistungsberechtigten Kontinuierliche Beschal- % purchschnittliche
T (ELB) - tigung nach Integration Abgangsrate der LZB
4 = Durchschnittliche Integrationsquote
Zugangsrate der ELB der Alleinerziehenden

# Durchschnittliche
Abgangsrate der ELB

Quelle: Controlling der BA
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3.1 Geschaftspolitische Ziele

3.1.1 Steuerungsziele

Das Ziel ,Verringerung der Hilfebedurftigkeit® wird anhand des Indikators ,Summe der
Leistungen zum Lebensunterhalt” (LLU) gemessen. Die Kennzahl misst die Veréanderung der
Hilfebedurftigkeit von Bedarfsgemeinschaften, indem sie die Leistungen zum Lebensunterhalt
der Bedarfsgemeinschaften eines Jobcenters im Bezugsmonat ins Verhaltnis zum entspre-
chenden Vorjahresmonatswert setzt. Mal3geblich sind nur die Ausgaben des Arbeitslosengel-
des Il und des Sozialgeldes. Keine Bericksichtigung finden hierbei die Kosten der Unterkunft,
die sonstigen kommunalen Leistungen sowie die Beitrdge zur Sozialversicherung. Fir jedes
Jobcenter wird zu Beginn des Jahres ein Prognosewert veroffentlicht, der als Zielwert gilt.
Jobcenter innerhalb eines Vergleichstyps erhalten jeweils einen prozentual identischen Prog-
nosewert. Zur Kostenreduzierung hinsichtlich dieser Kennziffer ist es erforderlich, dass viele
Kunden nachhaltig in den ersten Arbeitsmarkt integriert werden und Langzeitleistungsbezug
vermieden wird. Eine qualitativ hochwertige Antragsbearbeitung, die Prifung vorrangiger Leis-
tungen, ein konsequenter Datenabgleich, die Anrechnung von Einkommen und die Rickfor-
derung zu Unrecht erbrachter Leistungen tragen zur Senkung der ,Summe der Leistungen

zum Lebensunterhalt” bei.

Das Ziel ,Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit” wird an der ,Integrations-
quote” (IQ) gemessen, wobei die Integrationen in das Verhaltnis zu allen erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten gestellt werden. Im Geschéftsjahr 2019 wird das Jobcenter Cottbus vo-
raussichtlich eine Integrationsquote in Hohe von 27,5 Prozent erreichen, die sich auf 8.661
relevante erwerbsféahige Leistungsberechtigte sowie auf 2.382 Integrationen stiitzt.

Das Jobcenter Cottbus prognostiziert 2020 eine Senkung des Bestandes an erwerbsféahigen
Leistungsberechtigten im Jahresdurchschnitt (Vormonat) auf 7.850 und strebt eine Integrati-
onsquote von 27,4 Prozent (2.154 Integrationen) an.

Das Ziel ,Vermeidung von langfristigem Leistungsbezug® wird am ,Bestand an
Langzeitleistungsbeziehern“ gemessen, also erwerbsféhigen Leistungsberechtigten, die in
den vergangenen 24 Monaten mindestens 21 Monate gem. § 9 SGB Il hilfebedurftig waren.
Die Zahl der Langzeitleistungsbezieher konnte im Jahr 2019 wieder gesenkt werden und er-
reicht am Jahresende laut dezentraler Prognose voraussichtlich einen durchschnittlichen Be-
stand von 6.608. Das Jobcenter Cottbus zielt 2020 auf einen jahresdurchschnittlichen Bestand

von 6.049 Langzeitleistungsberechtigten, was einer Senkung um 8,5 Prozent entspricht.

-11 -
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3.1.2 Qualitatskennzahlen

Der ,Index aus Prozessqualitit®, der einen schnellen Uberblick (iber die Qualitat der Pro-
zesse vor Ort geben soll, bleibt auch 2020 eine Kennziffer des Steuerungssystems mit folgen-
den Unterkennzahlen:

e Erstberatung U25 (liber 25 Jahre)

o Erstberatung U25 (unter 25 Jahre)

¢ Angebot U25

¢ Eingliederungsvereinbarungen im Bestand

e Bearbeitungsdauer Antragsbearbeitung ALG Il

Im Jahr 2020 setzt sich dieser Index der Mindeststandards mit folgender anteiliger Gewich-

tung zusammen:

Index aus Prozessqualitat

Soll Gewichtung
Erstberatung U25 80% 20%
Erstberatung U25 80% 20%
Angebot 80% 20%
Eingliederungsvereinbarung im Bestand 80% 20%
Bearbeitungsdauer 14,0 AT 20%
Index aus Prozessqualitat 100%

3.2 Regionale Ziele

Neben den grundsétzlichen geschéftspolitischen Zielen verfolgt das Jobcenter Cottbus die re-
gionalen Ziele, die zum gegenwaértigen Zeitpunkt noch nicht vereinbart sind. Im operativen
Programm setzt das Jobcenter Cottbus folgende an den aktuellen Verbesserungspotenzialen
ausgerichteten Handlungsschwerpunkte:

e Reduzierung der Langzeitarbeitslosigkeit durch Vermeidung von Ubertritten in Lang-
zeitarbeitslosigkeit und Integration von Langzeitarbeitslosen

e Préavention und Beendigung von Langzeitleistungsbezug insbesondere durch Fortset-
zung der Integrationsaktivitaten bei geringfligig Beschaftigten Erganzern

e Fokus auf BG mit Kindern — insbesondere langzeitarbeitslose Alleinerziehende ohne
Berufsaushbildung mit dem Ziel eines qualifizierten Abschlusses bzw. der Integration in
Arbeit

¢ Optimierung der Vermittlung (Qualitatsoffensive bei Daten und Vermittlungsprozessen,

d.h. bedarfsgerechte und stéarkenorientierte Beratung, Bericksichtigung der gesamten

-12 -
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BG, Ausbau der bewerberorientierten Arbeitgeberansprache im gemeinsamen AG-S,
Weiterentwicklung des Ubergabemanagements am Ende der MaBnahmeteilnahme,
Einsatz eines beschéaftigungsbegleitenden Coachings, Starkung und Unterstitzung der
Netzwerkarbeit.

e enge Verzahnung von Leistungen zur Eingliederung in Arbeit und sozialintegrativen

Leistungen

3.3 Kommunale Ziele

Verringerung der Leistungen fir Ausgaben Kosten der Unterkunft (KdU)

Das Jobcenter verfolgt die Zielvorgabe, die Leistungen fur Ausgaben, die im Zusammenhang
mit den Kosten der Unterkunft entstehen, gering zu halten. Die KdU durfen im Jahr 2020 ma-
ximalum 9% steigen. (Dieser Wert wurde noch nicht mit den Tragern der gemeinsamen

Einrichtung Jobcenter Cottbus vereinbart.)

Inanspruchnahme der kommunalen Eingliederungsleistungen

Bedarfsgemeinschaften sollen durch eine ganzheitliche und umfassende Betreuung bei der
Eingliederung in Ausbildung und Arbeit begleitet werden. Die Stadt unterstitzt hier mit einem
entsprechend der jeweiligen Bedarfslage passgenauen Angebot an kommunalen Eingliede-
rungsleistungen. Zur Inanspruchnahme dieser Leistungen gibt das Jobcenter Bera-
tungsscheine an Hilfebedirftige aus. (Dieser Wert wurde noch nicht mit den Tragern der ge-

meinsamen Einrichtung Jobcenter Cottbus vereinbart.)

4 Strategie und operative Ausrichtung
Um die erfolgreiche Arbeit des JC Cottbus auch in 2020 fortzusetzen werden die folgenden
Schwerpunkte gesetzt.

4.1 Zielgruppen
Jugendliche in den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt integrieren

Neben der direkten Vermittlung in Ausbildung werden weiterhin auch die Herstellung der Aus-
bildungsreife und die Aktivierung der Jugendlichen Hauptaufgabe sein. Bei solchen Jugendli-
chen, die bereits einen Berufsabschluss erworben haben, steht die rasche Integration in den
Arbeitsmarkt im Mittelpunkt. Ziel ist es, die Jugendarbeitslosigkeit auch unter Beriicksichtigung
des Zugangs von gefliichteten Jugendlichen nachhaltig auf maximal 3,4% zu senken.

Wie in den Vorjahren wird die konsequente Beratung und Vermittlung in enger Kooperation
mit der Berufsberatung der Agentur fur Arbeit (BB) und dem Arbeitgeber-Service (AG-S) fort-
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gesetzt. Die regionalen Netzwerke und die daraus resultierende Zusammenarbeit werden sys-
tematisch weiterentwickelt, um eine Hand in Hand gehende Betreuung vor allem fir die leis-
tungs- und motivationsschwéacheren Jugendlichen zu ermdglichen. Gegenseitige Kenntnis der
Aufgaben und Zusténdigkeiten, ein enger Informationsaustausch und gemeinsame Beratungs-
angebote wie z. B. Berufsorientierungsbérsen, Gruppenveranstaltungen, Speed-Datings, as-
sistierte Vermittlung und ubergreifende Fallbesprechungen, sind die Ansatzpunkte der Netz-
werkpartner. Fur jeden arbeitslosen Jugendlichen steht im Jahr 2020 mindestens ein passge-
naues MalRnahmeangebot zur Verfugung.

Langzeitleistungsbezieher / Langzeitarbeitslose aktivieren, gualifizieren und Integrationschan-

cen - auch fur schwerbehinderte Menschen — erhéhen

Der weitere Abbau der Anzahl der Langzeitleistungsbezieher und der Langzeitarbeitslosen
wird auch in 2020 ein Schwerpunkt des JC Cottbus bleiben. Ebenso sollen die Integrations-
chancen fir schwerbehinderte Menschen (sbM) weiter erhéht werden.

Fur die Heranfuhrung an den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt werden ausreichend Aktivie-
rungsmafinahmen bereitgestellt. Der Mitteleinsatz an Eingliederungsleistungen, insbesondere
die Malznahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung bei einem Trager (MAT) (8 45
Abs. 1 S. 1 SGB Ill) sind auf diese Fokuskunden ausgerichtet. Auch der Férderung insbeson-
dere der Geringqualifizierten mittels abschlussorientierter Bildungsmafinahmen kommt 2020
wieder eine besondere Bedeutung zu.

Soweit auch ,mit- und fremdfinanzierte MalRnahmen® das Aktivierungs- und Forderportfolio
sinnvoll erganzen kénnen, werden auch diese zielgerichtet genutzt. So unterstiitzt das Job-
center Cottbus seit dem 01.03.2018 die Teilnehmerzufiihrung im Rahmen der Richtlinie des
MASGF zur ,Férderung der Integrationsbegleitung fir Langzeitarbeitslose und Familienbe-
darfsgemeinschaften bei zwei regionalen Mal3nahmetragern mit insgesamt 200 Teilnehmern
uber einen MalRnahmezeitraum von 2 Jahren noch bis zum 31.07.2020. Eine Verlangerung
der Projekte ist geplant.

Von entscheidender Bedeutung ist die Netzwerkarbeit mit der Stadt Cottbus hinsichtlich der
kommunalen sozialen BegleitmalBnahmen. Bei komplexen Problemlagen kénnen sie im Bera-
tungsgeschehen der Schliissel zur Integration in den Arbeitsmarkt sein. Zu diesen Begleit-
mafinahmen gehdren die Organisation und die Finanzierung der Kinderbetreuung, die Schuld-
nerberatung, Suchtberatung und psychosoziale Betreuung.

Daruber hinaus bietet das Teilhabechancengesetz auch in 2020 ca. 40 weitere Beschafti-
gungsmoglichkeiten mit den neuen Férderinstrumenten nach § 16e SGB Il (Férderung von
Langzeitarbeitslosen) sowie 8 16i SGB Il (Teilhabe am Arbeitsmarkt) fir Langzeitleistungsbe-

zieher.
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Marktentwicklung nutzen, Arbeitgeber erschlieen und Beschéftigungschancen fir Kundinnen

und Kunden mit erschwertem Arbeitsmarktzugang verbessern

Zur Erhéhung der Beschéftigungschancen fir alle Kunden des Jobcenters ist die Fortfiihrung
der guten Zusammenarbeit mit dem gemeinsamen AG-S wichtigster Schwerpunkt.

Die bewerberorientierte Vermittlung und Aktivierung sowie die potentialorientierte Stellenak-
quise sind die beiden erfolgreich zu verbindenden Handlungsanséatze. Hierzu werden gezielt
gemeinsame Beratungen der Kunden durch IFK und AG-S (Vermittlungsdreieck) durchgefuhrt.
Die seit dem Jahr 2018 stark forcierte assistierte Vermittlung (oder auch Speeddatings) wird
auch im Jahr 2020 fortgefuihrt. Als assistierte Vermittlung / Speeddating verstehen wir ein Vor-
stellungsgesprach fur eine versicherungspflichtige Beschaftigung in persoénlicher und zeitglei-
cher Anwesenheit des Arbeitgebers, des Kunden und eines Mitarbeiters / einer Mitarbeiterin
der Agentur flr Arbeit oder des Jobcenters Cottbus.

Die IFK des JC Cottbus nehmen dartber hinaus regelmaRig an berufskundlichen Veranstal-
tungen teil, um ihr arbeitsmarktliches Wissen aktuell zu halten. Um den besonderen Erforder-
nissen von erwerbsfahigen Leistungsberechtigten mit gesundheitlichem Handicap wertschat-
zend zu begegnen, werden im Jobcenter Cottbus auch weiterhin zwei IFK fur dieses Kunden-
potenzial spezialisiert eingesetzt. Minderleistungen und fehlende Qualifikationen von Kunden
werden mittels der zur Verfigung stehenden Instrumente ausgeglichen. Dartber hinaus wird
das Jobcenter Cottbus sich im Jahr 2020 fur diese Kunden mit dem Modellprojekt ,Verzahnung
Arbeits-und Gesundheitsférderung in der kommunalen Lebenswelt® einbringen.

Kundinnen und Kunden ohne Abschluss zu Fachkréaften ausbilden und in den Markt integrieren

Aufgrund des weiterhin hohen Fachkréaftebedarfs werden auch 2020 (abschlussorientierte) am
Arbeitsmarkt orientierte Qualifizierungen den Schwerpunkt der Beratungsarbeit bilden, aber
auch betriebliche Einzelumschulungen sollen weiter forciert werden. Fehlende Qualifikationen
der Bewerber sind zudem der am haufigsten aufgefiihrte Grund, warum Stellen unbesetzt blei-
ben. Im Jahr 2020 werden wir deshalb Qualifizierung als Schwerpunktthema fortfiihren. Durch
die bundesweite Initiative ,Zukunftsstarter sollen Arbeitslosen, denen der Ubergang an der
ersten Schwelle nicht gelungen ist, dauerhafte Integrationschancen ertffnet werden. Bewerber
ohne bzw. ohne verwertbaren Berufsabschluss tragen ein wesentlich héheres Risiko langzeit-
arbeitslos zu werden.

Bei der Auswahl der Qualifizierungen wird die Bildungszielplanung konsequent umgesetzt.
Modulare Qualifizierungen mit konkreten Einstellungsoptionen werden insbesondere in den
Bereichen Metall / Schweil3en, Elektronik, Bau, Heizung / Sanitar, Gesundheitswesen sowie

im Hotel- und Gaststéattengewerbe gefordert.
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Geflichtete Menschen in Ausbildung und Arbeit integrieren

Menschen, die in Cottbus Schutz gefunden haben, sollen auch weiterhin so schnell wie m6g-
lich die deutsche Sprache erlernen und in Ausbildung oder Arbeit vermittelt werden.

Im Jobcenter Cottbus werden derzeit 1.441 Geflichtete / Asylberechtigte (15 Jahre und &lter)
aus insbesondere Eritrea, Nigeria, Somalia, Afghanistan, Iran, Irak, Syrien und Pakistan; mit
Aufenthaltserlaubnis betreut, darunter 594 Frauen.

Die Integrationsfachkrafte (IFK) gestalten den Integrationsprozess mit Unterstiitzung der Ar-
beitsmarkt- und Netzwerkpartner/innen sowie den zur Verfligung stehenden Beratungs-, Ver-
mittlungs- und Férderangeboten. Ein Schwerpunkt ist der weiterfiihrende Spracherwerb nach
den Integrationskursen, um ein Sprachniveau zu erwerben, welches eine Ausbildung oder
(qualifizierte) Beschaftigung ermdglicht. Dazu werden vorwiegend die Berufssprachkurse des
BAMF genutzt. Dies gilt fir den gesamten Personenkreis mit Sprachférderbedarf (neben Ge-
fluichteten auch EU Auslander, Deutsche und weitere Migrantinnen/Migranten). Menschen mit
einem Sprachniveau von mindestens B1 sollen so schnell als mdglich in Ausbildung, Arbeit

oder vorbereitende Aktivierungs-und Qualifizierungsmalinahmen vermittelt werden.

4.2 Planung der arbeitsmarktpolitischen Instrumente

Dem Jobcenter Cottbus steht im Jahr 2020 ein um voraussichtlich 190.165 Euro hoheres
Budget der Eingliederungsleistungen als im Jahr 2019 zur Verfigung. Der Instrumentenmix ist
auf die operativen Schwerpunkte Qualifizierung, Aktivierung und dem Erhalt/Ausbau der In-
tegrationsfahigkeit ausgerichtet. Hierbei werden insbesondere marktferne Kundengruppen
umfassend bericksichtigt.

MaRnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung (MAbE) sollen durch noch geziel-
teren MafRnahmeeinkauf weiterhin in groem Umfang zum Einsatz kommen. Arbeitsgelegen-
heiten werden als wichtiges Instrument sozialer Teilhabe fiir Personen ohne andere Perspek-
tive mit 347 Eintritten im Jahr vorgehalten.

Grundsatzlich verfolgt der Einsatz der MaRnahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik die Zielset-

zungen:

Integration in den Arbeitsmarkt

Abbau von Beschéftigungshirden

Herstellung und dem Erhalt der Beschéftigungsfahigkeit

aktivierende Betreuung
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ausgewahlte Instrumente Plan 2020
Forderung der beruflichen Weiterbildung (FbW) 375
davon Foérderung der abschlussorientierten FoW 48
MAT-Vergabe 727
MAT-AVGS 180
MAG 515
Arbeitsgelegenheit (AGH) Mehraufwandvariante 347
Assistierte Aushildung (AsA) 45
Berufsausbildung in auRerbetriebliche Einrichtungen (BaE) 10
Einstiegsqualifizierung (EQ) 32
Eingliederungszuschisse (EGZ) 200
ESG 120
Forderung 16e 20
Forderung 16i 20

4.3 Kooperationspartner
Um in der Arbeit erfolgreich zu sein, sind Kooperationspartner unerlasslich. Das Jobcenter

Cottbus arbeitet im Wesentlichen mit folgenden Kooperationspartnern eng zusammen:

Berufsberatung der Agentur fur Arbeit

Grundlage der Zusammenarbeit ist die mit der Agentur fiir Arbeit Cottbus geschlossene Ver-
waltungsvereinbarung zur Durchfihrung der Ausbildungsvermittlung ausbildungssuchender,
erwerbsfahiger Jugendlicher unter 25 Jahren. Schwerpunkt der Zusammenarbeit ist Jugendli-
che in Ausbildung zu vermitteln. Bei fehlender Ausbildungsreife werden dem Jugendlichen
gezielt MaRnahmen zur Unterstiitzung angeboten. Auch Jugendliche, die sich in der Vergan-
genheit erfolglos auf Ausbildungspléatze beworben haben oder die die Zeit zwischen Schule
und Ausbildung anderweitig, z. B. fir den Wehrdienst, ein freiwilliges soziales Jahr oder fir
ein Praktikum genutzt haben, werden weiterhin an die Berufsberatung der Agentur Cottbus
Ubergeben.

Arbeitgeber-Service (AG-S)
Der Arbeitgeber ist fur die Integration der Leistungsberechtigten in den Arbeitsmarkt der wich-

tigste Ansprechpartner. Der Stellenakquise kommt dabei eine hohe Bedeutung zu. Wichtig ist
der frihzeitige Kontaktaufbau zu Firmen, die sich in der Region neu ansiedeln wollen. Dazu
ist eine enge, vertrauensvolle Zusammenarbeit mit den Wirtschaftsfordereinrichtungen sowie
den Kammern und Verbanden notwendig. Um gemeinsam mit ,einem Gesicht* auf dem Ar-
beitsmarkt aufzutreten, hat das Jobcenter Cottbus seit 2005 eine Verwaltungsvereinbarung
mit der Agentur fur Arbeit Cottbus tber die Einrichtung des AG-S mit gemeinsamen Marktauf-

tritt abgeschlossen. In der Umsetzung der Vereinbarung ist sowohl eine einheitliche fachliche
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Fuhrung der arbeitgeberorientierten Arbeitsvermittler wie auch das einheitliche Handeln zum
Kunden Arbeitgeber gewahrleistet.

Notwendige Schwerpunkte der engen Kooperation mit dem AG-S zur Erreichung der ge-
schaftspolitischen Ziele 2020 sind die Ausbildungs- und Arbeitsstellenvermittlung, bewerber-
orientierte Akquise von Arbeits- und Ausbildungsstellen, Durchfuhrung von assistierten Ver-
mittlungen / Speeddatings nach dem Durchfiihrungskonzept, Nutzung des Vermittlungsdrei-
ecks, Patenschaften SGB II, Absolventenmanagement (gezielte Vermittlung nach Qualifizie-
rung), Branchentreffen zum Austausch berufskundlicher Informationen, Saisonvermittlungen,

Arbeitsmarktboérsen und ahnliche Veranstaltungen.

Agentur fur Arbeit (AA)

Fur eine optimale Aufgabenerledigung ist die enge Zusammenarbeit mit der AA unerlasslich.

Reibungsverluste sind insbesondere an den Schnittstellen, z.B. der Rechtskreiswechsler, zu
vermeiden. Schnittstellen bei der Betreuung von Jugendlichen und Rehabilitanden sind defi-
niert. Auch der reibungslose Ubergang von Personen, die eine Asylberechtigung erhalten, ist
eindeutig geregelt.

Zur UnterstUtzung in Fragen der Zielsteuerung, des Controllings sowie der Datenqualitat steht

der Geschéftsfiihrung des Jobcenters Cottbus die Fiihrungsberatung SGB Il zur Verfligung.

Stadtverwaltung Cottbus

Wie auch in den vergangenen Jahren wird es auch im Jahr 2020 eine enge Zusammenarbeit
mit verschiedenen Fachbereichen der Stadtverwaltung geben. Die Zusammenarbeit erstreckt
sich von regelméRigen Abstimmungsrunden bis hin zu themenbezogenen Arbeitskreisen.

Im Rahmen der Betreuung der Kunden sind dies insbesondere:
e der Fachbereich Soziales/ Fachstelle zur Vermeidung von Obdachlosigkeit

¢ das Jugendamt

o die Auslanderbehdrde — Asylverfahren
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5 Schlussbemerkung und Ausblick

Bei konsequenter Umsetzung des Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramms wird es auch in
2020 gelingen, die Arbeitslosigkeit in der Stadt Cottbus im Rechtskreis SGB Il weiter zu sen-
ken. Besonderer Fokus liegt auf den jugendlichen Kunden und den Langzeitarbeitslosen/Lang-
zeitleistungsbeziehern. Die gute Zusammenarbeit mit allen regionalen Partnern wird hierzu
einen wichtigen Beitrag leisten, ebenso wie der personliche Einsatz aller Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter des Jobcenters Cottbus.

Cottbus, November 2019

Sven Mochmann

Geschaftsfiihrer

-19-



jobcenter )  I—————

Cottbus

Arbeitsmarkt- & Integrationsprogramm 2020

5 Anlage

Bewirtschaftung des Eingliederungsbudgets 2020
Jobcenter Cottbus

Maflnahmeeintritte - Finanzen 2020
03502 Jobcenter Cottbus
Stand: 05.11.2019

voraussichtliche Ausgabemittel (Schatzwerte v. 16.10.2019)

geplante Umschichtung vom Verwaltungskostenbudget

voraussichtliche Einnahmen

verfligbare Ausgabemittel

Forderung der beruflichen Weiterbildung (FbW)
Aktivierung und berufliche Eingliederung (MABE)
Arbeitsgelegenheit (AGH) Mehraufwandvariante
Assistierte Ausbildung (AsA)

Berufsausbildung in auRerbetriebl. Einrichtungen (BaE)
Eingliederungszuschiisse (EGZ)

Forderung 816e

Forderung 816i

Sonstige Instrumente

gesamt

12.157.292

625.725

2.200

11.533.767

Kosten inklu-
sive Vorbindun-
gen aus Vorjah-

Eintritte ren in Euro
375 2.791.364
1.434 3.622.054
347 964.099
45 302.877

10 301.399
200 1.136.444
20 756.831

20 1.269.001
193 389.698
2.644 11.533.767
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